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وك   ب ت  ب

تبوك منطقة أمير ال سعود عبدالعزيزفهد بن سلطان بن  سمو الأمير/   
 
 
 
 



 

  
 

 

 
 المحتويات  قائمة 

 
 

  الصفحة

 الموضوع                                 م 
 من  لى ا 
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 . التوجهات :أول 

 .  الرؤية   -
 .  الرسالة   -
 .  القيم   -
اتيجية  -  .والتشغيلية  الأهداف الإستر

1 

 .م 2025  التشغيلية  الخطة  مستهدفات  :ثانيا                             2

18 10 
 .والنمو  التعلم  -
 .الداخلية   العمليات   -
 . ءالعمل    -
 .المال     -

 
 

 

23 

 
 

 

19 

 م2025  التشغيلية  للخطة  جاحالن  وفريق  مقومات  :ثالثا

 .حجا الن  عوامل   -
اتيجية للجمعية   القيادة   -  .الإستر
افية  -  .اللجنة الإشر
 .  الفنية   جنة الل   -
 .  التواصل  بيانات  -
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 كين بتبوالمتقاعد   جمعية 
 
 

 

 

                                           

                                                                   الإستراتيجية  التوجهات
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  التشغيليــــة الخطـــــة              

 



 

  

 
 .المجتمع  في  دورهم  وتعزيز  للمتقاعدين،  الحياة  جودة  تحسين

 

 
  برامج  لال  خـ  مـن  ، تبوك  منطقــة   فــي   للمتقاعديــن  ومســتدامة   كريمــة   حيــاة   لتحقيــق   نســعى 

 واسـتثمار  ،  احتياجاتهم  يبـتل  متميـزة  وخدمـات

 .المجتمعيـة  المشـاركة فـرص  وتوفيـر قدراتهـم  وتعزيـز  جهودهـم 
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 Vision الرؤية
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 التمكين

 

 
 المسئولية

 

 
 الانتماء

 

 
 مالاحترا

 
 

 
 

 
 

 
 الشفافية



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

اتي الأهداف  التشغيلية الأهداف   يةجاتيالإستر  المحاور  يةجالإستر

 .  والمتطوعي     الموظفي     وتأهيل  تدريب -
 .  الوظيفية  العمل  بيئة  تحسي    -

 تطوير
ية الكوادر  مهارات   .البشر

 والنمو التعلم 

 .  والتكنولوجية  التحتية  البنية تطوير -
 .  لجودة وا  الإدارة نظم   تطوير -

 تعزيز 
 .الخدمات وجودة  العمليات كفاءة 

 الداخلية العمليات 

   متقاعدينلا دور تعزيز  -
 . المجتمع ف 

 .  وأشهم   للمتقاعدين   والتمكي     الدعم   خدمات   تقديم  -
اكة   تعزيز  -  .المصلحة   أصحاب   مع   الشر

 تحسي   
 . المصلحة وأصحاب المستفيدين رضا 

 المصلحةالمستفيدين وأصحاب 

 . المالية  الموارد زيادة  - 
 .  الدخل  مصادر  تنوي    ع -

 .  المالية  الموارد   إدارة  تحسي    -

 تنمية
 .المالية  الموارد 

 المال  
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 والتشغيلية الإستراتيجية الأهداف مصفوفة
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 عدين بتبوكالمتقا  جمعية 
 

 

 
 

 

 

المتوازن   الأداء   بطاقات

التشغيلية   الخطةلمستهدفات 

 م2025
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 .والمتطوعين الموظفين وتأهيل تدريب التشغيلية

     

 الإستراتيجي

 

 

 الإستراتيجي   



 

 
 

 
 
 
 

 

 
 

 

 2025 التنفيذ زمن  الصالحيات  وفة مصف 
 
 

 
 والأنشطة  والبرامج  المشاريع

 الأداء مؤشر 
 

 
المبادرات 

 الإستراتيجية 
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وع   الكفاءات وتوظيف  استقطاب مشر

 . الوظيفية الحتياجات وفق الوظيفية

 
3 

الوظيفية    الكوادر   عدد 
 المتخصصة 

 
 

 مهارات

 ب الستقطا
وتأهيل  
 الموظفي   
 .والمتطوعي   

 
 
 

 
1 

    
 بالستقطا  ادامة  وحدة برنامج 

 .المتطوعي   

 
500 

 
 وعي   المتط عدد 

    
 للكوادر  والتأهيل  التدريب  برنامج 

 .والمتطوعي    الوظيفية 

 
8 

امج  عدد  التدريبية   التر
 السنوية المنفذة 

    
    الرضا تحسي    برنامج 

   الرضا نسبة  %50 . الوظيف 
  الوظيف 

 محفزة بيئة 

لتطوير بيئة عمل 
 محفزة 
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 ي   وتحس للقيم والتعزيز التوعية برنامج 

 .المؤسس   العمل ثقافة 

 
60% 

القيم   تعزيز   نسبة
 المؤسسية  والثقافة 

     

 العمل  بيئة  معايت    تحسي     برنامج 
 .  الوظيفية

 
70% 

 
 بيئةمعايت    تحقيق  نسبة

 العمل
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 الخدمات  وجودة  العمليات كفاءة تعزيز  •

 ين د  ـلمتقاع تحسين الخدمات المقدمة ل  •

 

  
 
 

 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 م 2025 التشغيليــــة  الخطـــــة 

   

14 

 التشغيلية

    

 . والجودة  الإدارة نظم تطوير

 الإستراتيجي

 

 الإستراتيجي



  
 

 

 الصالحيات مصفوفة 
 2025 التنفيذ زمن 

 
 

 
 والأنشطة  والبرامج  المشاريع

 

 الأداء مؤشر 
 
 

 
المبادرات 

 الإستراتيجية
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وع   .المستفيدين خدمات نظام وتحسي    بناء مشر
 

70% 
 نسبة تطوير نظام خدمات
 المستفيدين

 
 
 

 
 مؤسسية  قدرات 

 
امج   البنية  تطوير  لتر
 .والتكنولوجية التحتية 

 
 
 
 

 

1 

     

وع   . لجمعيةل والخدمية الإدارية المرافق انشاء مشر
 

0 
  افق و المر  عدد 

 ملك المبان 
 الجمعية

     

ونية والمواقع المنصات انشاء برنامج   .الإلكتر
 

4 
 عدد التطبيقات والمنصات
ونية  الإلكتر

     

ونية والأرشفة الأتمتة برنامج   .العمليات لمختلف  الإلكتر
 

60% 
 

 للعمليات  الأتمتة  نسبة 

     

وع  .  والمالية  يةدار الإ   واللوائح  السياسات  تطوير  مشر
 

80% 
 

 اللوائح  تطوير  نسبة 

 
 
 

 
 مؤسسي تطوير 

امج   لتر

 تطوير 

 انظمة 

 الإدارة
 والحوكمة

 .الجودةو 
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 .  الحوكمة  نظام  وتقييم  تطوير  برنامج 
 

74% 
 

 الحوكمة تقييم درجة 

    
وع   جودةال  إدارة  نظام  تطبيق  مشر

. (ISO 9001:2015) 

 

80% 

 
   معايت    تحقيق 

 جودةال  إدارة   نظام 

    
 

 .  المؤسس    التمت     جوائز  برنامج 
 

1 
 

 المؤسس    التمت    جوائز  عدد 
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 اتيجيالإستر

المستفيدين 
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 التشغيلية

 . المجتمع في المتقاعدين دور 

 

   

 الإستراتيجي . المصلحة وأصحاب

 .المصلحة أصحاب مع تحسين الشراكة
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3000 
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50 

144 
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 التشغيلية

 الإستراتيجي

 

 

 . التمويل مصادر تنويع

 . المالية الموارد تنمية

 الإستراتيجي

 .المالية الموارد إدارة تحسني



 

  
 

 

 

 2025 التنفيذ زمن  الصالحيات مصفوفة 
 
 

 
 والأنشطة  والبرامج  المشاريع

 الأداء مؤشر 
 

 
المبادرات 

 الإستراتيجية 
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 المانحة   هات ج ال   مع   العالقات   تحسي     برنامج 

عي     .  المالية   الموارد   وتنمية   والمتتر

 

 
3 

عدد مصادر الدعم 
عات وال   تتر

 لي ما  نمو 

  الإيرادات  لتنمية

 النفقات  وترشيد 

 .المالية 

 
 

 
1 

     
10% 

 مصادر  من النمو نسبة 
عات الدعم   .والتتر

     
 

 
وع     الستثمار مشر

 مجال الإسناد ف 
ات   ومجال الستشارات   الحكوم    والختر

 .  للمتقاعدين

 
1 

 
المشاري    ع    عدد 

 الستثمارية

 استثمار

  في   الاستثمار 

 الإسناد  مجال

الحكومي 

والمشاريع 

 الأخرى

 للاستدامة

 .  المالية 

 
 
 

 
2  

 
10% 

 
 من الإيراداتنسبة نمو 

 الستثمار

    
 والتقارير الموازنات اعداد في الانتظام 

 . الدورية المالية 

 
70% 

الموازنات   اعداد   نسبة 
 المالية   والتقارير 

 الموارد  إدارة 

إدارة   لكفاءة

 وترشيد ارد المو 

 .  النفقات

 

 
3     

 المصاريف دراسة وتحليل بنود برنامج 
 .وترشيدها والبرامج للمشاريع التشغيلية 

 
5% 

نسبة ترشيد 
 التشغيلية  المصاريف 
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 الملاحق 
 

    
 



 

  
 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 22       م 2025  التشغيليــــة  الخطـــــة 

 المسمى الوظيفي  الاسم م

التميمي حمزة سليمان زعبد العزي 1  رئيس مجلس الادارة 

الإدارةنائب رئيس مجلس  سليمان سالم عمر العلوان 2  

 عضو مجلس الادارة سعد سليمان سعد النجدي 3

احمد الوكيل  زمحمد عبد العزي 4  عضو مجلس الادارة 

سفر الغامدي علي عبد الله 5  عضو مجلس الادارة 

احمد موس ىنايفة محمد  6  عضو مجلس الادارة 

محمد الشريف  نشريفة عبد الرحم 7  عضو مجلس الادارة 

 المدير التنفيذي عبدالله علي حمدي  8

بالمحاس صابرين محمد مزيبي 9  

العطوي يد فايزة ز  10 ير البرامج والانشطةمد   

   

 والتشغيلية الإستراتيجية للخطة الإشرافية اللجنة



  
 

 
 

                                                                                                                                                                              
 
 

 تبوك منطقة :سيالرئي المركز                                                  
                              

                            +966 541510622 

                                                                                                                                 motaqa3dentabuk@gmail.com 

    Art15550@                                                             تماعي مواقع التواصل الاج حساب   
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